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SFAやCRMにおける重複データの発生

SFAは重複データが発生しやすい
1

各営業パーソンによる入力 外部システム連携による入力

重複データの発生
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名寄せとは

重複データをまとめて営業活動を効率的に行う
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重複データをひとつにまとめることで、誤った顧客アプローチを防いだり適切な集計を可能にします。
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株式会社マツリカ

（株）マツリカ

株式会社ﾏﾂﾘｶ

案件 100万円

案件 100万円

案件 100万円

株式会社マツリカ 案件 300万円



Sensesの名寄せ機能の特徴

だれでもかんたんに名寄せ作業ができる
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名寄せルールの選択1

2

3

統合先のデータの選択

正しい値の選択



画面操作イメージ

名寄せルールの選択
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カテゴリ　 ルール種別 説明

取引先 取引先名

取引先 取引先名&住所 拠点単位で取引先を管理したい場合に有効。

取引先 取引先名&電話番号 部門単位で取引先を管理したい場合に有効。

取引先 取引先名&住所&電話番号

取引先
電話番号&
コンタクトメールドメイン

メールドメインは同じだが、グループ会社など会社が異なる場合に有効。

コンタクト メールアドレス

コンタクト 名前&取引先名 異なるメールアドレスで登録された場合に有効。
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名寄せルールの選択
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統合先データの選択
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正しい値の選択
4




